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取組内容

活動実績

時期

529 35.3

令和元年度

・実施期間：毎月１回（毎月第４土曜日）
・実施場所：主に多々良公民館で実施。出張カフェも行っている。
・実施内容：毎回、２時間程度のプログラムで、ひがしかぜの会のメンバーである医師や歯科医師、看護師、薬剤
師、社会福祉士、ケアマネージャー等の専門職による講話をはじめ、音楽療法士やボランティアによる音楽演奏、専
門職による相談コーナー・カフェコーナーの設置、芸術ワークショップ等を行っている。
・オランダ方式の認知症カフェを実施しており、認知症の方だけでなく、家族、地域住民など、その人に関わる方々
が参加をし、知識などを共有しながら、新たなネットワークを形成することを目指している。
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認知症カフェ「しろうおカフェおれんじ」

写真(1枚）
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平成３０年度

35
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取組事例

取組のきっかけ、経過

平成２９年度

参加者

5 96 18 70

　社会福祉法人ちどり福祉会は法人設立以来、福岡市東区で高齢者福祉事業を運営してきた。開設当初から法人
単独で地域公益活動（地域行事の手伝い等）を行っていたが、法人単独での活動には限界があった。そのような状
況の中、同法人が運営する地域包括支援センターに地域住民の相談から、初めて要介護認定を申請した結果、要
介護４の結果が出た事を受け、“もっと早く気軽に相談ができる窓口があれば”という思いから、認知症カフェの実施
を検討した。認知症カフェを始めるにあたり、法人単独ではなく、複数の介護サービス事業所や障がい者施設、病
院、社協等に協力を呼びかけ、事業所ネットワーク「ひがしかぜの会」を立ち上げ、平成２９年９月より認知症カフェの
運営を始めた。
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法人概要

実施ﾃﾞｰﾀ 担当者コメント

法人名／社会福祉法人ちどり福祉会
所在地／福岡市東区八田1-4-15
事業内容／いきいき八田（介護老人福祉施設,通所介護，認知症対
応型通所介護，短期入所生活介護，地域包括支援センター）いきい
き箱崎（地域密着型介護老人福祉施設，通所介護，短期入所生活
介護，小規模多機能型居宅介護，サービス付き高齢者向け住宅）
掲載している以外の取組／健康カフェ，地域学習会，小学校での認
知症サポーター養成講座，認知症声掛け模擬体験，ライフレス
キュー事業など
職員数（パート含む）／170名

取組による効果や課題

【認知症の方/家族】
・音楽療法を積極的に取り入れている。
・時間などを気にせず相談ができるように配慮をしながら、家族の不安を解消できるようにしている。
【地域住民】
・しろうおカフェおれんじの開催を重ねるごとに自治会の協力が得られるようになり、開催場所の提供、飲み物や食
べ物の提供、広報活動などの協力を得ることができている。また、自治会役員の紹介でブラスバンドやハンドベル等
のボランティアの協力を頂いたり、同じ公民館で実施しているサークル活動や子ども食堂とのコラボができる等、地域
住民にとって「しろうおカフェおれんじ」が浸透している事を感じている。
・民生委員の参加が多く、講話を通して認知症についての理解を深めていただき、民生委員活動での認知症の方
への対応方法に活かしていただいている。また、地域にお住まいの認知症の方・その家族に対して、「しろうおカフェ
おれんじ」への参加を呼びかけしていただいている。
【ひがしかぜの会】
・多職種・多法人と協働することにより関係性の構築ができ、情報共有なども図れるようになった。
・この活動を地域住民主体の活動へとシフトしていくことが重要であると感じているが、活動が縮小していく事の不安
があり、実現できていない。

写真１枚

実施の方法／☐法人独自　☑複数法人連携
実施対象／☑地域住民一般　☑高齢者
☐障害者☐児童　☐生活困窮者
実施頻度／毎月１～２回
取組に関わる人員／１回につき平均１３名
　　　　　　　　　　　　　　　　　程度
参加者内訳／認知症の方、家族、地域住民、
　　　　　　　　運営スタッフ、ボランティア、その
他

兒島　伸　統括部長

地域から受け入れられる施設になるには
時間がかかります。法人単独の活動から
事業所ネットワークへの活動へ広げていく
ことで地域の皆様から少しずつ認識してい
ただき、顔なじみの関係を築くことができた
と思っています。「地域福祉の拠点」と地
域の皆様から頼られる様に活動の幅を広
げていきたいと思います。

（コーヒータイムの様 （ ミュージックタイムの


